POL-SKONE Sp. z 0.0.

Iil PO L_s KO N E® ul. Hanki Ordondéwny 8, 20-328 Lublin

tel. (+48 81) 728 52 85; 744 30 11; 744 30 12; 744 30 13
fax: (+48 81) 744 24 89; 744 39 12
DRZWI | OKNA e-mail: pol-skone@pol-skone.eu, www.pol-skone.eu

Lublin, 16.01.2023 r.

L. Dz 17/2023

Partnerzy Handlowi

POL-SKONE

Szanowni Panstwo,

Informujemy, ze w trosce o jako$¢ oraz zadowolenie naszych Klientéw wdrozyliSmy specjalng
kontrole majgca na celu catkowite wyeliminowanie brakéw oraz niezgodnosci zawartosci opakowania
z okuciami (akcesoriéw montazowych, zawiasow).

Kazde opakowanie z okuciami jest sprawdzane dwukrotnie pod wzgledem zgodnosci ilosciowej i
jakosciowej. Zgodnos¢ potwierdzona jest imienng pieczatkg dwdch kontroleréw jakosci.

Przyktad ponizej:

Kontroler jakosci sprawdza i oznacza zgodno$¢ opakowania z okuciami z zamodwieniem Klienta
(sprawdza ilo$¢ zawiasow i zaslepek; kolorystyke zawiaséw).
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Kontrole potwierdza imienng pieczatka na wewnetrznej stronie opakowania oScieznicy.

W zwigzku z powyiszym przed rozpoczeciem montazu nalezy dokonac¢ weryfikacji jakosciowej i
ilosciowej kartonu z okuciami, w przypadku stwierdzonej niezgodnosci nalezy wykonaé zdjecie
wewnetrznej strony opakowania oraz kartonu z okuciami.

Zdjecia nalezy dotaczy¢ pod zgtoszenie reklamacyjne, sa one niezbedne do rozpatrzenia reklamacji
dotyczacej niezgodnosci ilosciowej i jakosciowej okuc.

Prosimy o wpisywanie NIP grupy montazowej, ktéra wychwycita niezgodnos¢.
Z powazaniem,

MM Muohy

Andrzej Skubicha
P.O. Kierownik Dziatu Serwisu
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